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Selbstorganisation
«Die Selbstorganisation sagt mir sehr zu
– sie widerspiegelt meine Haltung und
meinen Arbeitsstil als Berufsbildnerin.»

Estefania Pumar ist 30-jährig, wohnt in Zürich Wiedikon und ist seit 2014 als Fachfrau Gesundheit
bei der Spitex Zürich Limmat. Seit 2017 engagiert sich Estefania als Berufsbildnerin für FaGe’s und
betreut zurzeit drei Lernende. Spitex Zürich Limmat beschreibt sie als innovationsfreudig,
kompetent und familiär. «Die Selbstorganisation, sprich das Buurtzorg-Modell sagt mir sehr zu, es
widerspiegelt meine Haltung und meinen Arbeitsstil als Berufsbildnerin», erklärt Estefania. Das
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Konzept stützt sich auf die Eigenverantwortung jedes Einzelnen, alle Mitarbeitenden haben gleich
viel Mitspracherecht, die Aufgaben rotieren. So können sich alle in den verschiedenen Kompetenzen
weiterentwickeln.

Digitalaffin

Als Millennial ist die Digitalisierung der Pflegedokumentation für Estefania selbstverständlich und
war schon in ihrer Ausbildung ein zentraler Teil. «Unser digitales Arbeitsgerät ist für uns essenziel!
Da haben wir die Kundendaten und einen Teil der Pflegeplanung, die wir für die Einsätze brauchen,
drauf», so Estefania weiter. Auch die gesamte Zeiterfassung und die interne Kommunikation erfolgt
über digitale Programme und die meisten Dokumente sind digital erfasst. Mit Blick nach vorne hofft
Estefania, dass die gesamte Pflegeplanung digital geführt wird.


